AVISO DE PRIVACIDAD

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesidn de los Particulares,
DISTRIBUIDORA DE MATERIAS ALTERNATIVAS S.A. DE C.V. pone a su disposicién el siguiente aviso de privacidad.

DISTRIBUIDORA DE MATERIAS ALTERNATIVAS S.A. DE C.V., es responsable del uso y proteccidn de sus datos personales,
en este sentido y atendiendo las obligaciones legales establecidas en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, a través de este instrumento se informa a los titulares de los datos, la informacién que de
ellos se recaba y los fines que se le dardn a dicha informacién.

Ademas de lo anterior, informamos a usted que DISTRIBUIDORA DE MATERIAS ALTERNATIVAS S.A. DE C.V., tiene su
domicilio ubicado en calle 51 No. 376-A x 134 y 134-A de la colonia El Porvenir, C.P. 97226 en Mérida, Yucatan.

Los datos personales que recabamos de usted seran utilizados para las siguientes finalidades, proveer y promover los
servicios y productos que ha solicitado, informarle sobre cambios en los mismos y evaluar la calidad del servicio que le
brindamos las cuales son necesarias para concretar nuestra relacion con usted, asi como para atender los servicios y/o
pedidos que solicite.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes datos personales
no sensibles: Nombre, informacion de la credencial de elector o identificacidn oficial, puesto en la empresa, razén social,
actividad comercial, R.F.C., nombre comercial, domicilio, teléfonos, correos electrénicos, pagina de red, medio de
contacto.

Si usted no manifiesta su oposicidon para que sus datos personales sean transferidos, se entendera que ha otorgado su
consentimiento para ello.

I:INo consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que sefala el presente aviso de privacidad.

Por otra parte, informamos a usted, que sus datos personales no seran compartidos con ninguna autoridad, empresa,
organizacion o persona distinta a nosotros y seran utilizados exclusivamente para los fines sefialados.

Usted tiene en todo momento el derecho a conocer que datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las
condiciones del uso que les damos (acceso). Asi mismo es su derecho solicitar la correccidn de su informacién personal en
caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (rectificacion); de igual manera, tiene derecho a que su
informacién se elimine de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no estd siendo utilizada
adecuadamente (cancelacion); asi como también a oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos
(oposicidn). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Usted tiene derecho de acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, asi como de oponerse al tratamiento de los
mismos o revocar el consentimiento que para tal fin nos haya otorgado, comunicandolo por escrito. Para ejercer este
derecho, o si desea dejar de recibir mensajes promocionales de nuestra parte, se puede poner en contacto con nuestra
administracidon, en nuestro domicilio citado al inicio de este aviso, o al teléfono 9992854320.

La informaciéon que sea entregada a DISTRIBUIDORA DE MATERIAS ALTERNATIVAS S.A. DE C.V., serd
debidamente resguardada y protegida. Nuestros empleados conocen el presente aviso de privacidad y firman una clausula
de confidencialidad de la informacidn manejada en nuestra empresa.



